
REGOLAMENTO PRENOTAZIONE

La prenotazione è strettamente personale e non può essere ceduta ad altri e deve
essere effettuata esclusivamente da persone che abbiano compiuto il 18° anno di età.
La prenotazione è confermata al ricevimento del versamento della caparra pari al
30% del totale del soggiorno più € 20,00 di spese di prenotazione non rimborsabili, da
versare entro 5 giorni dall’accettazione dell’offerta; diversamente la prenotazione
verrà automaticamente eliminata
Il pagamento della caparra comporta la totale accettazione delle presenti condizioni
di prenotazione e del regolamento interno del campeggio
Il saldo pari al 70% del totale del soggiorno è da versare entro 14 giorni dalla data di
arrivo. In mancanza del pagamento del saldo entro tale termine, la prenotazione non
viene garantita.
La prenotazione può essere modificata entro e non oltre 30 giorni dalla data di arrivo.
In caso di mancato arrivo, senza preavviso, la prenotazione verrà annullata alle 8.00
del giorno successivo. 
In caso di partenza anticipata o mancato arrivo, non verrà restituita alcuna somma. 
La Direzione in caso di necessità si riserva la facoltà di sostituire la risorsa prenotata.
La Direzione consiglia di stipulare una polizza assicurativa di viaggio presso una
compagnia a vostra scelta.
La tassa di soggiorno è esclusa dall’importo della prenotazione e verrà saldata
all’arrivo in reception. 

MODALITA’ DI PAGAMENTO

Si potrà effettuare il pagamento online con carta di credito (non sono accettate
American Express o Diners), nell’area riservata, a cui si accede tramite il link inviato via
mail o tramite bonifico bancario (l'opzione OUR per i paesi extra UE) specificando nella
causale il numero di prenotazione (le commissioni bancarie sono a carico dell’ ospite)

BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA AGENZIA DI DESENZANO DEL GARDA 
IBAN: IT17Q0103054460000010608352

L’ ospite che desidera ricevere la fattura del soggiorno deve richiederla all’atto della
prenotazione e prima di effettuare qualsiasi pagamento. In caso contrario, la fattura
non potrà più essere emessa. Per poter emettere la fattura, si richiede l’invio dei
seguenti dati:
 

Azienda: anagrafica aziendale con codice univoco, numero di telefono ed indirizzo
mail.

 
Privato: documento d’ identità, codice fiscale, numero di telefono ed indirizzo mail. 



REGOLAMENTO PRENOTAZIONE

TERMINI DI CANCELLAZIONE

dal momento della prenotazione fino a 30 giorni prima dell'arrivo penale 10%
dell'importo versato più spese di prenotazione € 20,00.; 
dal 29° al 15° giorno prima dell'arrivo penale 50% dell'importo versato più spese di
prenotazione € 20,00;
dal 14° al giorno dell'arrivo nessun rimborso.
Per pagamenti inferiori a €50,00 non sono previsti rimborsi.

Le spese di prenotazione di € 20,00 non sono rimborsabili in alcun caso di cui sopra.

Si consiglia di stipulare preventivamente una polizza assicurativa presso una
compagnia assicurativa in caso di recesso della prenotazione: https://www.magroup-
online.com/WL/BPR/IT/it?affiliateCode=8064746M&agency=10000781B  

 

https://www.magroup-online.com/WL/BPR/IT/it?affiliateCode=8064746M&agency=10000781B
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