
RECEPTION
Aperta tutti i giorni dalle ore 8:00 alle ore 20:00
La cassa è aperta ogni giorno dalle ore 8:00 alle 19:00.
ARRIVO:
All'arrivo saranno richiesti i documenti di identità di tutti i componenti
dell’equipaggio, targa del veicolo, numero di cellulare, indirizzo mail, saldo del
soggiorno.
A ciascun ospite verranno consegnati:

un braccialetto da indossare per tutta la durata del soggiorno
un adesivo con le informazioni relative al soggiorno da posizionare sul
cruscotto del veicolo

PARTENZA:
La partenza è prevista entro le ore 10 del mattino per piazzole e case mobili. 
In caso di partenza anticipata o interruzione del soggiorno, non verrà restituita
alcuna somma. 

PIAZZOLE 
Le piazzole sono disponibili dalle ore 11:00 e fino alle ore 10:00 del giorno di
partenza. Oltre tale orario sarà addebitata un’ulteriore giornata.
Per ogni piazzola è ammesso l’ingresso di un solo veicolo e non è
consentito occupare altre piazzole o strade. Non è inoltre consentito
cambiare piazzola senza preventiva autorizzazione dalla Direzione.
Si raccomanda di allacciarsi in modo corretto con cavi e prese a norma
CEE.
Non è consentito lasciare incustoditi camper, caravan e tende durante la
notte. Ai trasgressori verrà applicata la tariffa di € 50,00

CASE MOBILI
Le case mobili sono disponibili dalle ore 16:00 e fino alle ore 10:00 del giorno
di partenza. Oltre tale orario sarà addebitata un’ulteriore giornata.
È previsto il parcheggio di un solo veicolo negli appositi spazi ed è vietato
parcheggiare sulle strade.
All’interno delle case mobili è vietato fumare.

MINORENNI-18
I minorenni possono soggiornare solo se accompagnati da un genitore o se il
genitore trasferisce la piena responsabilità del minore ad altra persona
maggiorenne che soggiorna e che si assume tale responsabilità
sottoscrivendo l’apposito modulo.

REGOLAMENTO CAMPING

BAMBINI
I bambini devono essere sorvegliati in particolar modo sulla spiaggia, in
piscina, al parco giochi e nei servizi igienici. La Direzione declina ogni
responsabilità. 



VISITATORI

ANIMALI

È consentito l'ingresso ai visitatori dalle 9.00 alle 21.00 previa presentazione di
un documento d'identità e registrazione. La visita è gratuita per la prima ora;
oltre tale termine viene applicata la tariffa come da listino. La Direzione può
sospendere l'ingresso dei visitatori.

Gli animali sono ammessi a pagamento, devono essere dichiarati al momento
della prenotazione e all’arrivo e muniti di libretto sanitario. All’arrivo verrà
consegnato un braccialetto che dovrà essere applicato al collare o alla
pettorina per tutta la durata del soggiorno. 
Sono ammessi in alcune tipologie di case mobili, in spiaggia e in acqua nella
zona a destra del pontile lato Sirmione. Non sono ammessi in piscina, al
market e sulla spiaggia nella zona a sinistra del pontile, lato Desenzano. I cani
devono essere sempre tenuti al guinzaglio e, se di grande taglia, indossare la
museruola. 
Tre dog park con doccia e fontanella con acqua fresca.
I sacchetti per la raccolta delle deiezioni con relativo contenitore sono
collocati in vari punti del Camping Village. È vietato lasciare gli animali
incustoditi.
Eventuali danni procurati a terzi da parte degli animali sono di completa
responsabilità del proprietario.
La Direzione si riserva il diritto di allontanare i proprietari di animali che
trasgrediranno queste disposizioni.

SILENZIO
L’accesso ai veicoli è consentito dalle 7:00 alle 23:00. Dopo tale orario è a
disposizione un parcheggio esterno. All’interno del camping village la velocità
massima consentita è di 10km/h per veicoli e di 5km/h per bici, bici elettriche e
monopattini elettrici.

AUTO ELETTRICHE 
Il servizio a pagamento di ricarica di veicoli elettrici è consentito solo
nell’apposita colonnina. È vietato l’utilizzo di altre prese elettriche.

VIABILITÁ
L’accesso ai veicoli è consentito dalle 7:00 alle 23:00. Dopo tale orario è a
disposizione un parcheggio esterno. All’interno del camping village la velocità
massima consentita è di 10km/h per veicoli e di 5km/h per bici, bici elettriche e
monopattini elettrici.



IMBARCAZIONI
Si raccomanda ai proprietari delle imbarcazioni di osservare attentamente le
leggi sulla navigazione del Lago di Garda. La Direzione non assume alcuna
responsabilità in merito ad imbarcazioni ormeggiate alle boe. Non è permesso
posare, anche temporaneamente, boe per l’ormeggio di imbarcazioni senza
l’autorizzazione dell’autorità competente. Le boe della struttura sono utilizzabili
a pagamento previa prenotazione.
E’ vietato attraccare le imbarcazioni al pontile.

BALNEAZIONE
La Direzione declina ogni responsabilità per incidenti o altro che possano
avvenire durante i bagni nel lago e in piscina. I tuffi sono vietati. In piscina non
è obbligatorio l'uso della cuffia. Prendere visione del regolamento esposto.

RACCOLTA DIFFERENZIATA
Per la salvaguardia dell'ambiente, si consiglia di:

utilizzare gli appositi contenitori dislocati in tre punti di raccolta. 
utilizzare per lo smaltimento del contenuto delle cassette del wc kimik le
apposite cube machine situate in parcheggio e presso i bagni lato
Sirmione

PALESTRA 
Ad uso gratuito dai 18 anni di età, attrezzatura technogym, vogatore, tapis
roulant, cyclette e panca multifunzione.

AREA RELAX
Su prenotazione, max 2 pax, € 15,00 all’ora, uso esclusivo dai 18 anni di età.
Docce emozionali, lettino ad acqua con cromoterapia, stufa al sale, musica
soffusa.

DOTTORE
Rivolgersi in reception. Su richiesta, un medico è a disposizione per visite a
pagamento.

DIVIETI E RESPONSABILITA’
È vietato scavare fossati e buche nel terreno, accendere fuochi, piantare
chiodi negli alberi e danneggiare in qualunque modo i fiori, le piante, le
strutture e le attrezzature ed in particolar modo rovesciare acqua calda o
saponosa alla base delle piante. 
La Direzione si riserva di allontanare chiunque si renda responsabile di atti di
molestia o di vandalismo. Si consiglia di non sprecare l’acqua e di usare
detersivi biodegradabili negli appositi lavelli dei servizi igienici. L’ingresso al
Camping Village comporta l’accettazione e la piena osservanza del presente
regolamento.


