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1. Allgemeines zu dieser Datenschutzerklärung 

 

Der Schutz Ihrer Personendaten, welche das Chalet SPECIALE im Rahmen ihrer Geschäftstätigkeit 
erhebt und bearbeitet, erfolgt nach den Vorgaben des schweizerischen Datenschutzgesetzes (DSG), 
und nach Art. 13 DSGVO der Datenschutz-Grundverordnung der EU (DSGVO). 

Im Falle, dass die EU-DSGVO Anwendung findet, verarbeiten wir Ihre Daten wie folgt: 

Die Rechtsgrundlage für die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a i.V.m. Art. 7 
DSGVO. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer Leistungen und 
Durchführung vertraglicher Maßnahmen sowie zur Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. 
b DSGVO. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer rechtlichen 
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Ist die Verarbeitung Ihrer Daten zur Wahrung eines 
berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und überwiegen die 
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, 
so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. Für den Fall, dass 
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person eine 
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als 
Rechtsgrundlage. 

 

Diese Datenschutzerklärung gibt Auskunft darüber, wie und zu welchen Zwecken wir Ihre 
Personendaten bearbeiten sowie welche Rechte Ihnen zustehen. Als «Personendaten» hier auch kurz 
«Daten» gelten alle Angaben und Informationen, die sich auf Sie, ihr Kind, eine bestimmte oder 
bestimmbare natürliche Person beziehen und «Bearbeiten» bedeutet jeden Umgang damit, z.B. das 
Beschaffen, Speichern, Verwenden, Bekanntgeben und Löschen. 

Wenn Sie uns Daten über andere Personen (z.B. Familienmitglieder) bekanntgeben, gehen wir davon 
aus, dass Sie dazu befugt und diese Daten korrekt sind, und Sie sichergestellt haben, dass diese 
Personen über diese Bekanntgabe informiert sind. 

 

2. Verantwortlicher für die Bearbeitung von Personendaten 

 
Speciale Immobilien SAGL 
Via Chalchera 9 
7505 Celerina/Schlarigna 
Switzerland 

info@specialehome.ch 

 

3. Welche Daten wir zu welchem Zweck bearbeiten 

 

Wir bearbeiten die Personendaten hauptsächlich, um unsere Dienstleistung im Rahmen unseres Hotels 

zu erbringen.  

 

3.1. Die wichtigsten Kategorien von Daten, die wir bearbeiten 

 

mailto:info@specialehome.ch
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Stammdaten: Grunddaten wie z.B. Name, Kontaktdaten, Daten zur Person, Fotos (nach Einwilligung), 
Einwilligungserklärungen sowie Informationen über Dritte. 

 

Vertragsdaten: Daten, die im Rahmen der Erbringung unserer Leistungen sowie bei 
Vertragsabschlüssen anfallen, wie z.B. vertragliche Leistungen, Daten betreffend Leistungserbringung, 
Daten darüber wie Sie sich unsere Leistung vorstellen (Vorgaben, Vorlieben, und anderes), Daten aus 
dem Vorfeld des Vertragsschlusses, Angaben zur Abwicklung (z.B. Rechnungsstellung) oder 
Finanzdaten. 

 

Bewerberdaten: Daten, welche im Rahmen einer Bewerbung für eine Arbeitsstelle bei uns anfallen, 
wie z.B. beruflicher Werdegang, Referenzen und Daten aus öffentlichen Quellen (z.B. Internet), 
insbesondere auch Informationen über strafrechtliche Verurteilungen sowie Berufs- / Tätigkeitsverbote. 

 

Technische Daten: Daten, welche im Rahmen der Nutzung unserer Angebote (z.B. Website) anfallen, 
wie z.B. IP-Adresse, geografische Information und der Zeitpunkt der Nutzung.  

 

Kommunikationsdaten: Daten, die im Zusammenhang mit Kommunikation zwischen uns und Dritten 
anfallen (z.B. per E-Mail, Telefon, Videocall, brieflich oder über sonstige Kommunikationsmittel), wie 
z.B. Inhalt von E-Mails oder Briefen, Ihre Kontaktdaten sowie Randdaten der Kommunikation. 

 

Verhaltensdaten: Daten über Ihr Verhalten und Ihre Präferenzen, wie z.B. Anwesenheit, Abwesenheit 
(Gründe dafür – auch gesundheitliche), Reaktionen auf Mitteilungen, Navigation auf der Website, 
Interaktionen mit unseren Social Media Profilen, Teilnahme an Anlässen, gegebenenfalls ergänzt mit 
Angaben von Dritten (auch aus öffentlich zugänglichen Quellen).  

 

Sonstige Daten: Insbesondere Daten, die im Zusammenhang mit behördlichen oder gerichtlichen 
Verfahren anfallen, Daten, die aufgrund des Gesundheitsschutzes erhoben werden, Fotos, Video- oder 
Tonaufnahmen, die wir herstellen oder von Dritten erhalten und auf denen Sie erkennbar sind. 

 

Betreuungsdaten: Das sind die Daten, welche das Betreuungsverhältnis betreffen und im Rahmen 

der Betreuung anfallen, wie z.B. Gesundheitsdaten (z.B. über Verletzungen). Das sind in der Regel 

Daten über die betreute Person, können aber auch Daten der Eltern oder sonstiger Dritten betreffen 

(z.B. weitere Bezugspersonen). 

 

Unterrichtsdaten: Das sind die Daten, welche den Unterricht betreffen und im Rahmen des Unterrichts 

anfallen, wie z.B. Kenntnisse, Stärken, Schwächen, Gesundheitsdaten (z.B. Verletzungen). Das sind 

in der Regel Daten über die Person im Unterricht, können aber auch Daten der Eltern oder sonstiger 

Dritten betreffen (z.B. weitere Bezugspersonen). 

 

3.2. Zu welchen Zwecken wir Daten bearbeiten 

 

Erfüllung der Leistungsvereinbarung. 
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Erbringung unserer Dienstleistung:  

 

Kommunikation: Um mit Ihnen kommunizieren zu können, bearbeiten wir Daten von Ihnen. Dies kann 
auch über elektronische Kanäle und insbesondere über E-Mail und Video-Calls geschehen. 

 

Verträge: Im Zusammenhang mit Vertragsschlüssen bzw. -abwicklungen (z.B. mit Ihnen oder ihnen 
als erziehungsberechtigte Person) bearbeiten wir Personendaten. Auch die Durchsetzung von 
Rechtsansprüchen aus Verträgen (z.B. Gerichtsverfahren) dessen Beendigung, die Buchführung und 
Durchführung von Bewerbungsprozessen gehören dazu. 

 

Marketing und Beziehungspflege: Zu Marketingzwecken und Beziehungspflege bearbeiten wir Daten 
z.B. um unseren Kunden, Vertragspartnern, Interessierte personalisierte Werbung oder News (z.B. als 
E-Mail oder Drucksache) von uns zu senden. Sie können solche Kontakte verweigern oder widerrufen.  

 

Organisation von Anlässen: Wir organisieren Anlässe mit Teilnehmenden. Hierfür müssen Daten 
bearbeitet werden insbesondere um Personen einzuladen, zu betreuen und ihnen (im Nachhinein) 
allenfalls Informationen zukommen zu lassen.  

 

Verbesserung unserer Dienstleistungen und unseres Betriebs: Um unsere Dienstleistungen (inkl. 
Website) laufend zu verbessern, analysieren wir z.B., wie Sie sich auf unserer Website verhalten. 

 

 Registrierung: Um bestimmte Dienstleistungen (z.B. Newsletter, Login-Bereiche) nutzen zu können, 
müssen Sie sich direkt bei uns oder über externe Dienstleister registrieren, hierfür bearbeiten wir Daten. 

 

Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behörden. Im Rahmen der 
Einhaltung von Gesetzen können wir Personendaten bearbeiten (z.B. steuerrechtliche Pflichten, 
Gesundheitskonzepte). Zudem können bei Untersuchungen (z.B. durch eine Strafverfolgungsbehörde 
oder eine beauftragte private Stelle) Datenbearbeitungen erfolgen. 

 

Weitere Zwecke: Zu diesen gehören z.B. Schulungs- und Ausbildungszwecke, Risikomanagement, 
Unternehmungsführung, administrative Zwecke (z.B. die Verwaltung von Stammdaten oder die 
Buchhaltung), Unternehmungsentwicklung, die Wahrung unserer Rechte und die Evaluation und 
Verbesserung interner Abläufe, Wahrung weiterer berechtigter Interessen und andere. 

 

4. Woher die Daten stammen 

 

Von Ihnen: Viele der Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. im Zusammenhang mit unseren 
Leistungen). Mit Ausnahmen (z.B. gesetzliche Verpflichtungen) sind Sie zur Bekanntgabe Ihrer Daten 
nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch z.B. unsere Leistungen beanspruchen wollen, müssen Sie uns 
gewisse Daten bekanntgeben. Im Falle, dass die DSGVO Anwendung findet, ist hierfür die 
Rechtsgrundlage Art. 13 DSGVO, ansonsten gilt das schweizerische Datenschutzgesetz. 
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Von Dritten: Wir können auch Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister, 
Internet inkl. Social Media) entnehmen oder diese von Behörden (z.B. Aufsichtsbehörden, Gerichten), 
Ihrem Arbeitgeber, der mit uns in einer geschäftlichen Beziehung steht oder anderweitig zu tun hat und 
von sonstigen Dritten (z.B. Verbände) erhalten. Im Falle, dass die DSGVO Anwendung findet, ist hierfür 
die Rechtsgrundlage Art. 14 DSGVO, ansonsten gilt das schweizerische Datenschutzgesetz. 

 

5. Wem wir ihre Daten bekanntgeben 

 

Nur im Zusammenhang mit unseren Verträgen, der Website, unseren Dienstleistungen, unseren 
rechtlichen Pflichten oder sonst zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und den weiteren in Ziff. 
3 aufgeführten Zwecken, übermitteln wir Ihre Personendaten auch an Dritte, insbesondere an:  

Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i) in unserem Auftrag, 
(ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder (iii) in eigener Verantwortung Daten bearbeiten (z.B. 
IT-Provider, Banken, Versicherungen, Buchhaltungsdienstleistung). Dazu können auch 
Gesundheitsdaten gehören. 

 

Vertragspartner: Gemeint sind Kunden, deren Kinder, die eine Leistung bei uns beziehen und andere 
Vertragspartner von uns, wo sich eine Übermittlung Ihrer Daten aus dem Vertrag ergibt. Die Empfänger 
bearbeiten die Daten grundsätzlich in eigener Verantwortlichkeit. 

 

Behörden: Wir können Personendaten an Ämter, Gerichte und andere Behörden (z.B. Gemeinden, 
Aufsichtsbehörden) im In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder 
berechtigt sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich erscheint.  

 

Weitere Personen: Gemeint sind andere Fälle, wo sich der Einbezug von Dritten aus den Zwecken 
gemäss Ziff. 3 ergibt. Im Rahmen der Unternehmensentwicklung können wir Geschäfte, 
Vermögenswerte oder Unternehmen verkaufen oder erwerben oder Partnerschaften eingehen, was 
auch die Bekanntgabe von Daten an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben 
kann. Im Rahmen der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbänden 
und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die Sie betreffen können. 

 

Alle diese Kategorien von Empfängern können wiederum Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten auch 
diesen zugänglich werden können.  

Sollten oben genannte externe Dienstleister als Auftragsverarbeiter agieren, haben wir mit diesen einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. 

Anderen Fällen wie z.B. die Publikation von Bildern auf unserer Webpage holen wir Ihre Einwilligung 
ein.  

 

6. Datenlöschung und Speicherdauer 

 

Im Falle, dass die DSGVO zur Anwendung kommt, halten wir uns an die Grundsätze der 
Datenminimierung gem. Art. 5 Abs. 1 lit. c DSGVO und Speicherbegrenzung gem. Art. 5 Abs. 1 lit. e 
DSGVO. In jedem Fall speichern wir Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies zur 
Erreichung der hier genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen 
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Aufbewahrungsfristen vorsehen. Nach Wegfall des jeweiligen Zwecks bzw. nach Ablauf dieser 
Aufbewahrungsfristen, werden die entsprechenden Daten schnellstmöglich gelöscht. 

 

7. Ihre Rechte 

Sie können insbesondere Auskunft über die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlangen, unrichtige 
Personendaten korrigieren lassen, Widerspruch gegen eine Datenbearbeitung erheben, die 
Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen elektronischen Format oder ihre 
Übertragung an andere Verantwortliche verlangen oder eine Einwilligung widerrufen, soweit unsere 
Bearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht. 

7.1. Rechte nach dem DSG 

Sie können nach Kapitel 4 des DSG Auskunft über die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlangen, 

unrichtige Personendaten korrigieren lassen, Widerspruch gegen eine Datenbearbeitung erheben, die 

Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen elektronischen Format oder ihre 

Übertragung an andere Verantwortliche verlangen oder eine Einwilligung widerrufen, soweit unsere 

Bearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht. 

Jede betroffene Person hat überdies das Recht, ihre Ansprüche gerichtlich durchzusetzen oder bei der 

zuständigen Datenschutzbehörde eine Beschwerde einzureichen. 

Bitte beachten Sie, dass für diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschränkungen gelten 

(z.B. zum Schutz von Dritten oder von Geschäftsgeheimnissen). 

 

7.2. Rechte nach der DSGVO 

Im Falle, dass die personenbezogenen Daten von Bürgern der EU verarbeitet werden, haben Sie die 
Möglichkeit verschiedene Rechte nach der DSGVO geltend zu machen. Die sich aus der DSGVO 
ergebenden Betroffenenrechte sind das Auskunftsrecht (Artikel 15), das Recht auf Berichtigung (Artikel 
16), das Recht auf Löschung (Artikel 17), das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Artikel 18), 
das Widerspruchsrecht (Artikel 21), das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde und das 
Recht auf Datenübertragbarkeit (Artikel 20).  

Widerrufsrecht: 

Einige Datenverarbeitungen können nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erfolgen. Sie haben 
jederzeit die Möglichkeit Ihre erteilte Einwilligung zu widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der 
Datenverarbeitung bis zum Widerruf wird durch diesen allerdings nicht berührt. 

Widerspruchsrecht: 

Beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Absatz 1 lit. e oder f DSGVO, können Sie als Betroffener, aus 
Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten widersprechen. Dieses Recht steht Ihnen auch bei auf diese 
Bestimmungen gestütztem Profiling im Sinne des Art. 4 Z 4 DSGVO zu. Sofern wir kein Berechtigtes 
Interesse für die Verarbeitung nachweisen können, welche Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen oder eine Verarbeitung, der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen dient, werden wir die Verarbeitung ihrer Daten nach erfolgtem Widerspruch 
unterlassen. 
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Dient die Verarbeitung von personenbezogenen Daten der Betreibung von Direktwerbung, so haben 
Sie auch das Recht, jederzeit Widerspruch zu erheben. Dasselbe gilt für Profiling, welches mit 
Direktwerbung in Verbindung steht. Auch hier werden wir personenbezogene Daten nicht mehr 
verarbeiten, sobald Sie Widerspruch erheben. 

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde: 

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
gegen die DSGVO verstößt, steht Ihnen unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder 
gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in 
dem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 
Verstoßes, zu. 

Recht auf Datenübertragbarkeit: 

Werden Ihre Daten aufgrund einer Einwilligung oder Erfüllung eines Vertrages automatisiert verarbeitet, 
haben Sie das Recht, diese Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 
zu erhalten. Außerdem haben Sie das Recht, die Übertragung und Bereitstellung der Daten an einen 
anderen Verantwortlichen zu fordern, soweit dies technisch umsetzbar ist. 

Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung: 

Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre verarbeiteten personenbezogenen Daten bezüglich des 
Zwecks der Datenverarbeitung, der Kategorien, der Empfänger sowie der Dauer der Speicherung zu 
erhalten. Bei Fragen zu diesem Thema oder auch zu anderen Themen bezüglich personenbezogener 
Daten können Sie sich selbstverständlich über die im Impressum angegebenen Kontaktmöglichkeiten 
an uns wenden. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: 

Sie können jederzeit die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geltend 
machen. Dazu müssen Sie eine der folgenden Voraussetzungen erfüllen:  

• Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten. Für die Dauer der Überprüfung 
der Richtigkeit haben Sie das Recht, eine Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. 

• Erfolgt eine Verarbeitung unrechtmäßig, so können Sie alternativ zur Löschung die 
Einschränkung der Nutzung der Daten beantragen. 

• Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr 
benötigen, Sie aber die Daten für die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen benötigen, können Sie alternativ zur Löschung, die Einschränkung der 
Verarbeitung beantragen. 

• Legen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein, wird eine 
Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen durchgeführt. Bis diese Abwägung erfolgt 
ist, haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu beantragen. 

Eine Einschränkung der Verarbeitung hat zur Folge, dass die personenbezogenen Daten, abgesehen 
von der Speicherung, nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, zur Ausübung bzw. 
Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder 
juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines 
Mitgliedstaates verarbeitet werden dürfen. 
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8. Datentransfer ins Ausland 

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsächlich in der Schweiz und im Europäischen 
Wirtschaftsraum (EWR), im Ausnahmefall – beispielsweise über Unterauftragsbearbeiter unserer 
Dienstleister – aber potentiell in jedem Land der Welt. 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, 
verpflichten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes, z.B. durch 
die EU-Standardvertragsklauseln. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland 
gelten, aber auch in Fällen überwiegender öffentlicher Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung 
eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich um von Ihnen 
allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben. 

 

9. Wie wir Ihre Daten schützen 

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen technischer und organisatorischer Natur, um die 
Sicherheit Ihrer Personendaten zu wahren, um sie gegen unberechtigte oder unrechtmässige 
Bearbeitungen zu schützen und der Gefahr des Verlusts, einer unbeabsichtigten Veränderung, einer 
ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten Zugriffs entgegenzuwirken. Wir können 
Datensicherheitsverletzungen aber nicht mit letzter Sicherheit ausschliessen; gewisse Restrisiken sind 
unvermeidbar. 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, die 
Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte 
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von http:// auf https:// wechselt 
und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert 
ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

 

10. Wie wir Daten übermitteln 

Bei einer Datenübermittlung (z.B. mittels eines zur Verfügung gestellten Kontaktformulars oder per E-
Mail) kann weder eine vertrauliche noch eine zuverlässige Datenübertragung gewährleistet werden. In 
der Regel antworten wir auf solche Kontakte ebenfalls elektronisch. Dafür kann wiederum weder 
Vertraulichkeit noch Integrität der übermittelten Daten zugesichert werden. 

Daher sollten keine vertraulichen Daten elektronisch übermittelt werden. Ausgenommen sind 
Internetangebote, bei denen ausdrücklich auf eine gesicherte Datenübertragung hingewiesen wird. 

 

11. Wie wir Daten unserer Website und digitalen Diensten Bearbeiten 

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten an, die 
gespeichert werden. Zudem können wir Cookies und ähnliche Techniken einsetzen, um Website-
Besucher wiederzuerkennen und Präferenzen zu erkennen. Technische Daten können mit 
Personendaten verknüpft werden und damit möglicherweise mit Ihrer Person. Sie können Ihren 
Browser so einstellen, dass dieser Cookies (kleine Dateien) automatisch ablehnt, akzeptiert oder löscht.  

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung 
zwischen Ihrem Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social Media-
Plug-in teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und kann dem Drittanbieter 
Cookies übermitteln, die dieser zuvor auf Ihrem Webbrowser platziert hat. Weitere Informationen 
darüber, wie diese Drittanbieter Ihre über ihre Social Media-Plug-ins gesammelten Personendaten 
verwenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhinweisen. 

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche wiederum Cookies 
einsetzen können) auf unserer Website, insbesondere um unserer Website zu verbessern (z.B. 
Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu erstellen sowie Werbung zu schalten. 
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Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich möglicherweise ausserhalb der Schweiz. 
Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. 8. 

 

12. Externe Links 

Diese Webseite kann Links zu Webseiten Dritter bzw. zu anderen Webseiten in unserer Verantwortung 
enthalten. Folgen Sie einem Link zu einer der Webseiten außerhalb unserer Verantwortung, beachten 
Sie bitte, dass diese Webseiten über ihre eigenen Datenschutzinformationen verfügen. Für diese 
fremden Webseiten und deren Datenschutzhinweise übernehmen wir keine Verantwortung oder 
Haftung. Überprüfen Sie daher vor Nutzung dieser Webseiten, ob Sie mit den dortigen 
Datenschutzerklärungen einverstanden sind. 

Externe Links erkennen Sie entweder daran, dass sie farblich etwas abgesetzt vom restlichen Text oder 
unterstrichen dargestellt werden. Ihr Cursor zeigt Ihnen externe Links an, wenn Sie diesen über einen 
solchen Link bewegen. Erst wenn Sie auf einen externen Link klicken, werden Ihre personenbezogenen 
Daten zum Ziel des Links übertragen. Dabei erhält der Betreiber der anderen Webseite insbesondere 
Ihre IP-Adresse, den Zeitpunkt, zu dem Sie den Link angeklickt haben, die Seite, auf der Sie den Link 
angeklickt haben, sowie weitere Informationen, die Sie in den Datenschutzhinweisen des jeweiligen 
Anbieters finden.  

Bitte beachten Sie auch, dass einzelne Links zu einer Datenübermittlung außerhalb des europäischen 
Wirtschaftsraums führen können. Hierdurch könnten ausländische Behörden Zugriff auf Ihre Daten 
erhalten. Möglicherweise stehen Ihnen keine Rechtsbehelfe gegen diese Datenzugriffe zu. Wenn Sie 
nicht möchten, dass Ihre personenbezogenen Daten zum Linkziel übertragen werden oder gar 
unerwünscht dem Zugriff ausländischer Behörden ausgesetzt werden, klicken Sie bitte keine Links an.  

13. Bereitstellung der Webseite (Webhoster) 

Signet B.V. 

5218 Science Park Eindhoven, Son, 5692 EG 

Niederlande 

 

Wenn Sie unsere Webseite aufrufen, erheben und speichern wir automatisch Informationen in 
sogenannten Server-Logfiles. Diese Informationen übermittelt Ihr Browser automatisch an unseren 
Server bzw. an den Server unseres Hosting Unternehmens. 

 

Dies sind: 

• IP-Adresse des Endgerätes des Webseitenbesuchers 

• Verwendetes Gerät 

• Hostname des zugreifenden Rechners 

• Betriebssystem des Besuchers 

• Browsertyp und Version 

• Name der abgerufenen Datei 

• Zeitpunkt der Serveranfrage 

• Menge der Daten 

• Information, ob der Abruf der Daten erfolgreich war 
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Diese Daten werden nicht mit anderen Datenquellen zusammengeführt. 

Statt diese Webseite auf einem eigenen Server zu betreiben, können wir sie auch auf dem Server eines 
externen Dienstleisters (Hosting Unternehmen) betreiben lassen, den wir in diesem Fall weiter oben 
genannt haben. Die von dieser Webseite erfassten personenbezogenen Daten werden dann auf den 
Servern des Hosting Unternehmens gespeichert. Ergänzend zu den oben genannten Daten speichert 
der Webhoster für uns z.B. auch Kontaktanfragen, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffsdaten, Meta- 
und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten und sonstige Daten, die über eine Website generiert werden. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes 
Interesse ist die technisch fehlerfreie Darstellung und Optimierung dieser Webseite. Sofern die 
Webseite aufgerufen wird, um mit uns in Vertragsverhandlungen zu gehen oder einen Vertrag 
abzuschließen, dient als weitere Rechtsgrundlage (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).  Für den Fall, dass wir 
ein Hosting Unternehmen beauftragt haben, besteht ein Vertrag über Auftragsverarbeitung mit diesem 
Dienstleister. 

 

14. Einsatz von Local Storage Items, Session Storage Items und Cookies 

Unsere Webseite verwendet Local Storage Items, Session Storage Items und/oder Cookies. Beim 
Local Storage handelt es sich um einen Mechanismus, welcher die Speicherung von Daten innerhalb 
des Browsers auf Ihrem Endgerät ermöglicht. Diese Daten beinhalten meist Benutzerpräferenzen, wie 
beispielsweise den „Tag-“ oder „Nachtmodus“ einer Webseite, und bleiben so lange erhalten, bis Sie 
die Daten manuell löschen. Session Storage ist dem Local Storage sehr ähnlich, wohingegen die 
Speicherdauer nur während der aktuellen Sitzung, also bis zum Schließen des aktuellen Tabs 
andauert. Danach werden die Session Storage Items von Ihrem Endgerät gelöscht. Bei Cookies 
handelt es sich um Informationen, welche ein Webserver (Server, der Webinhalte bereitstellt) auf 
Ihrem Endgerät hinterlegt, um dieses Endgerät identifizieren zu können. Sie werden entweder 
vorübergehend für die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) und nach Ende Ihres Besuchs einer 
Webseite gelöscht oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie 
diese selbst löschen oder eine automatische Löschung durch Ihren Webbrowser erfolgt. 

Diese Objekte können auch von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, wenn Sie 
unsere Seite betreten (Third-Party-Requests). Dadurch wird es uns als Betreiber und Ihnen als 
Besucher dieser Webseite ermöglicht, bestimmte Dienstleistungen von Dritten, die auf dieser 
Webseite installiert sind, in Anspruch zu nehmen. Beispiele dafür sind etwa die Abwicklung von 
Zahlungsdienstleistungen oder die Anzeige von Videos. 

Diese Mechanismen haben vielfältige Einsatzmöglichkeiten. Sie können die Funktionsfähigkeit einer 
Webseite verbessern, Warenkorbfunktionen steuern, die Sicherheit und den Komfort der 
Webseitennutzung erhöhen sowie Analysen bezüglich Besucherströme und -verhalten durchführen. 
In Abhängigkeit von den einzelnen Funktionen sind diese datenschutzrechtlich einzuordnen. Sind sie 
notwendig für den Betrieb der Webseite und zur Bereitstellung bestimmter Funktionen gedacht 
(Warenkorbfunktion) oder dienen zur Optimierung der Webseite (z.B. Cookies zur Messung des 
Besucherverhaltens), dann erfolgt ihr Einsatz auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Als 
Webseitenbetreiber haben wir ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Local Storage 
Items, Session Storage Items und Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung 
unserer Dienste. In allen anderen Fällen erfolgt die Speicherung von Local Storage Items, Session 
Storage Items und Cookies nur nach Ihrer ausdrücklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

Soweit Local Storage Item, Session Storage oder Cookies von Drittunternehmen oder zu 
Analysezwecken eingesetzt werden, informieren wir Sie hierüber im Rahmen dieses 
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Datenschutzhinweises gesondert. Ihre erforderliche Einwilligung wird abgefragt und kann jederzeit 
widerrufen werden. 

 

15. Einsatz von externen Dienstleistern 

 

Auf unserer Webseite sind externe Dienste im Einsatz. Externe Dienste sind Dienste von Drittanbietern, 
die auf unserer Webseite eingesetzt werden. Dies kann aus unterschiedlichen Gründen erfolgen, 
beispielsweise für das Einbetten von Videos oder zur Sicherheit der Webseite. Bei der Benutzung 
dieser Dienste werden personenbezogene Daten auch an die jeweiligen Anbieter dieser externen 
Dienste weitergegeben. Wenn wir kein berechtigtes Interesse am Einsatz dieser Dienste haben, holen 
wir vor der Verwendung Ihre jederzeit widerrufbare Einwilligung als Besucher unserer Webseite ein 
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

 

Analytics 

Zur Analyse des Nutzerverhaltens verarbeiten wir personenbezogene Daten der 
Webseitenbesucher. Wir sind durch die Auswertung der gewonnenen Daten in der Lage, 
Informationen über die Nutzung der einzelnen Komponenten unserer Webseite 
zusammenzustellen. Hierdurch können wir die Nutzerfreundlichkeit unserer Webseite erhöhen. 
Mittels der eingesetzten Analyse-Tools könnten z.B. Nutzerprofile für die Ausspielung 
zielgerichteter oder interessenbezogener Werbebotschaften erstellt, unsere Webseitenbesucher 
beim nächsten Besuch unserer Webseite erkannt, ihr Klick-/Scrollverhalten, ihre Downloads 
gemessen, Heatmaps erstellt, Seitenaufrufe erkannt, die Besuchsdauer oder die Absprungraten 
gemessen, sowie die Herkunft der Webseitenbesucher (Stadt, Land, von welcher Seite kommt 
der Besucher) zurückverfolgt werden. Mit Hilfe der Analyse-Tools lassen sich unsere 
Marktforschungs- und Marketingaktivitäten verbessern. 

Zu einer Verarbeitung kommt es nur, wenn Sie in diese Datenverarbeitung (über unser 
Einwilligungsbanner auf der Webseite) einwilligen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung 
ist die Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ohne Ihre Einwilligung erfolgt die 
Datenverarbeitung in der oben beschriebenen Weise nicht. Wenn Sie Ihre Einwilligung (z.B. über 
das Einwilligungsbanner oder andere auf dieser Website vorgesehene Möglichkeiten) 
widerrufen, beenden wir diese Datenverarbeitung. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung bleibt davon unberührt. 

 

 

15.1. Google Analytics 

 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Google Analytics. Anbieter des Dienstes ist die Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 
Der Anbieter ist gemäß EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und bietet daher ein 
angemessenes Datenschutzniveau. 
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Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://policies.google.com/privacy. 

 

15.2. Microsoft Advertising Web Analytics 

 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Microsoft Advertising Web Analytics. Anbieter des 
Dienstes ist die Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business 
Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 
Der Anbieter ist gemäß EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und bietet daher ein 
angemessenes Datenschutzniveau. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement. 

16. Schnittstellensoftware 

Geschäftsprozesse laufen preisgünstiger, schneller und fehlerfreier ab, wenn sie mit Hilfe von 
Software über Schnittstellen automatisiert werden. So lassen sie sich über die eigene Webseite oder 
über soziale Netzwerke auf effiziente Weise in die Unternehmensprozesse einbinden. Wir setzen auf 
unserer Webseite Schnittstellen-Software ein, um unterschiedliche Anwendungen miteinander zu 
verknüpfen und um personenbezogene Daten sicher von einer zur anderen Anwendung zu 
übergeben. 

Zu einer Verarbeitung kommt es nur, wenn Sie in diese Datenverarbeitung (über unser 
Einwilligungsbanner auf der Webseite) einwilligen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ohne Ihre Einwilligung erfolgt die Datenverarbeitung in der 
oben beschriebenen Weise nicht. Wenn Sie Ihre Einwilligung (z.B. über das Einwilligungsbanner oder 
andere auf dieser Website vorgesehene Möglichkeiten) widerrufen, beenden wir diese 
Datenverarbeitung. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon 
unberührt. 

16.1. Google Tag Manager 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Google Tag Manager. Anbieter des Dienstes ist die Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 
Der Anbieter ist gemäß EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und bietet daher ein 
angemessenes Datenschutzniveau. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://policies.google.com/privacy. 

 

https://policies.google.com/privacy
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://policies.google.com/privacy
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17. Softwareframework 

Softwareframeworks erleichtern die Interaktion mit einer Plattform, indem sie eine standardisierte 
Schnittstelle zu dieser herstellen. Frameworks werden verwendet, um den Entwicklungsaufwand bei 
wiederkehrenden Anforderungen an Software zu reduzieren und um die Wiederverwendbarkeit vom 
Code und Funktionen zu gewährleisten. Einige Softwareframeworks implementieren 
Sicherheitsfeatures, um eine unsachgemäße Verwendung der Webseite zu verhindern. 
Softwareframeworks können mit geringem Aufwand Funktion, Barrierefreiheit, Sicherheit und 
Performanz erhöhen. Auch andere Anwendungsbereich können mit Softwareframeworks abgedeckt 
werden. 

Zu einer Verarbeitung kommt es nur, wenn Sie in diese Datenverarbeitung (über unser 
Einwilligungsbanner auf der Webseite) einwilligen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ohne Ihre Einwilligung erfolgt die Datenverarbeitung in der 
oben beschriebenen Weise nicht. Wenn Sie Ihre Einwilligung (z.B. über das Einwilligungsbanner oder 
andere auf dieser Website vorgesehene Möglichkeiten) widerrufen, beenden wir diese 
Datenverarbeitung. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon 
unberührt. 

 

17.1. PHP.net 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst PHP.net. Anbieter des Dienstes ist die The PHP Group, 
1400 Parkmoor Ave, Ste 100, San Jose, California, 95126, USA. 

Da dieser Dienst lokal am Webserver gehostet wird, findet keine Datenübertragung an Dritte statt. 

Wir stützen diese Verarbeitung auf ein berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Diese Anwendung wird benötigt, um die uneingeschränkte Funktionalität der Webseite zu 
gewährleisten. 

 

17.2. Webfonts 

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Webfonts, die von einem 
externen Anbieter zur Verfügung gestellt und beim Aufruf der Webseite vom Browser geladen 
werden. Dabei erlangt der Anbieter des Webfonts Kenntnis darüber, dass von Ihrer IP-Adresse aus 
unserer Webseite aufgerufen wurde, da Ihr Browser eine direkte Verbindung zum Anbieter des 
Webfonts herstellt. 

Zu einer Verarbeitung kommt es nur, wenn Sie in diese Datenverarbeitung (über unser 
Einwilligungsbanner auf der Webseite) einwilligen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ohne Ihre Einwilligung erfolgt die Datenverarbeitung in der 
oben beschriebenen Weise nicht. Wenn Sie Ihre Einwilligung (z.B. über das Einwilligungsbanner oder 
andere auf dieser Website vorgesehene Möglichkeiten) widerrufen, beenden wir diese 
Datenverarbeitung. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon 
unberührt. 
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17.3. Font Awesome 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Font Awesome. Anbieter des Dienstes ist die Fonticons 
Inc., 307 S Main St Bentonville, Arkansas 72712, USA. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://fontawesome.com/privacy. 

17.4. Google Fonts 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Google Fonts. Anbieter des Dienstes ist die Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 
Der Anbieter ist gemäß EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und bietet daher ein 
angemessenes Datenschutzniveau. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://policies.google.com/privacy. 

 

18. Werbung 

Auf unserer Webseite sind Tools im Einsatz, die das Schalten von Werbung und das Auswerten des 
Erfolgs von geschalteten Anzeigen erleichtern oder ermöglichen. Hierzu werden personenbezogene 
Daten verarbeitet, insbesondere die IP-Adresse, Zugriffszeiten sowie die Geräteinformationen. 

Zu einer Verarbeitung kommt es nur, wenn Sie in diese Datenverarbeitung (über unser 
Einwilligungsbanner auf der Webseite) einwilligen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ohne Ihre Einwilligung erfolgt die Datenverarbeitung in der 
oben beschriebenen Weise nicht. Wenn Sie Ihre Einwilligung (z.B. über das Einwilligungsbanner oder 
andere auf dieser Website vorgesehene Möglichkeiten) widerrufen, beenden wir diese 
Datenverarbeitung. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon 
unberührt. 

18.1. Google Ads 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Google Ads. Anbieter des Dienstes ist die Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 
Der Anbieter ist gemäß EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und bietet daher ein 
angemessenes Datenschutzniveau. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://policies.google.com/privacy. 

 

https://fontawesome.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy


 

V2.1   

 

18.2. Google Double Click 

Wir nutzen auf unserer Webseite den Dienst Google Double Click. Anbieter des Dienstes ist die Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Durch die Nutzung des Dienstes kann es zu einer Datenübertragung in ein Drittland kommen (USA). 
Der Anbieter ist gemäß EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert und bietet daher ein 
angemessenes Datenschutzniveau. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen des Anbieters unter folgender URL zu 
finden: https://policies.google.com/privacy. 

 

19. Wie wir Daten sozialer Netzwerke bearbeiten 

Sollten Sie uns Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit a i.V.m Art. 7 DSGVO gegeben haben, bearbeiten 
wir auf Facebook, X und Youtube Daten über Sie. Auch die Anbieter der Plattformen können Ihre 
Nutzung analysieren. Sie bearbeiten diese Daten auch für ihre eigenen Zwecke und handeln zu diesem 
Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch die Plattformbetreiber 
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattformen.  

 

20. Anpassungen der Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung ist nicht Bestandteil eines Vertrags. Wir können diese jederzeit anpassen. 
Die auf dieser Website veröffentlichte Version ist die jeweils aktuelle Fassung. 

https://policies.google.com/privacy

	1. Allgemeines zu dieser Datenschutzerklärung
	2. Verantwortlicher für die Bearbeitung von Personendaten
	3. Welche Daten wir zu welchem Zweck bearbeiten
	3.1. Die wichtigsten Kategorien von Daten, die wir bearbeiten
	3.2. Zu welchen Zwecken wir Daten bearbeiten

	4. Woher die Daten stammen
	5. Wem wir ihre Daten bekanntgeben
	6. Datenlöschung und Speicherdauer
	7. Ihre Rechte
	7.1. Rechte nach dem DSG
	7.2. Rechte nach der DSGVO

	8. Datentransfer ins Ausland
	9. Wie wir Ihre Daten schützen
	10. Wie wir Daten übermitteln
	11. Wie wir Daten unserer Website und digitalen Diensten Bearbeiten
	12. Externe Links
	13. Bereitstellung der Webseite (Webhoster)
	14. Einsatz von Local Storage Items, Session Storage Items und Cookies
	15. Einsatz von externen Dienstleistern
	15.1. Google Analytics
	15.2. Microsoft Advertising Web Analytics

	16. Schnittstellensoftware
	16.1. Google Tag Manager

	17. Softwareframework
	17.1. PHP.net
	17.2. Webfonts
	17.3. Font Awesome
	17.4. Google Fonts

	18. Werbung
	18.1. Google Ads
	18.2. Google Double Click

	19. Wie wir Daten sozialer Netzwerke bearbeiten
	20. Anpassungen der Datenschutzerklärung

